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Samoregulacni standard USF ¢. 03/2014: pirechody spolupracovniki

Tento materidl predstavuje dobrovolny samoregulaéni standard, k jehoz dodrzovani se spolecnosti
sdruZzené v USF zavazaly v rdmci svého ¢lenstvi. Nedodrzeni pravidel stanovenych v tomto standardu
v konkrétnim pfipadé nemusi samo o sobé znamenat jeho poruseni. O poruseni standardu a o mire
jeho zadvainosti rozhoduje Etickd komise USF v fadném disciplindrnim fizeni. Ptihlaseni se k tomuto
standardu nepredstavuje verejnopravni zavazek a nemuze byt sankciovano v tomto smyslu.

Tento standard predstavuje maximalni Uroven povinnosti odpovidajici praxi nejvétsich financné-
zprostiredkovatelskych spolecnosti a proto je pfi jeho aplikaci vidy nutno postupovat dle zasady
pfimérenosti. Kazdou konkrétni povinnost je nutno vidy dlsledné aplikovat ve vztahu k velikosti
spoleénosti, sloZitosti jeji obchodni struktury a specifikim jejiho obchodniho modelu.

Spolecnost muzZe nékteré prvky tohoto standardu prevést na spolupracujici financni instituci, za
predpokladu splnéni profesnich pravidel pro outsourcing.

Datum schvaleni organy USF: 23.10.2014
Datum ucinnosti: 1.1.2015
Posledni aktualizace dne: 23.10.2014
Preambule

V obchodni praxi finan¢niho zprostfedkovani a poradenstvi dochazi k prechodiim spolupracovnikd
mezi jednotlivymi spolecnostmi. Tyto pfechody jsou nedilnou souédsti konkurenéniho mechanismu,
mohou vsak predstavovat riziko z hlediska kredibility trhu, zajm( klientd a stability jak plavodni
(,plvodni spolecnost”), tak nové nadfizené spolecnosti (,pfijimajici spoleénost”) v pripadé, kdy
prechazejici spolupracovnici vykazuji ve své obchodni historii zadvazné deliktni jednani. Za podminek
uvedenych nize by takovd skutecnost, vsouladu sregulatornimi a etickymi principy, méla byt
divodem k odmitnuti/ukonéeni spoluprace ze strany pfijimajici spoleénosti nebo neuzavieni
smluvniho vztahu.

Zpisob reseni prechodu spolupracovnikii s potencialné deliktni

minulosti

- Dozvi-li se ¢lenska spole€nost USF o moiném deliktnim chovani svého byvalého
spolupracovnika a o jeho pfechodu k jiné clenské spolecnosti USF, je povinna o deliktnich
skutecnostech pfrijimajici spole¢nost prokazatelné informovat, spolu s pisemnym popisem
deliktniho chovani a event. dlikaznimi materidly. POvodni spoleénost je rovnéZ povinna
adekvatné reagovat na nasledné dotazy pfijimajici spole¢nosti v tomto sméru.

- Prijimajici spolecnost je povinna zahdjit ve véci interni Setfeni, jehoz délka nepresahne 30 dnl
(tato Ihata mazZe byt prekro¢ena pouze ve zvlast slozZitych pripadech) a v jehoz pribéhu jsou si
obé zucastnéné clenské spolecnosti povinny poskytovat primérenou soucinnost. Pfijimajici
spoleCnost rovnéz zvazi zavedeni zvlastnich preventivnich mechanisml vicéi danému
spolupracovnikovi po dobu Setfeni.

- Vysledek interniho Setteni prijimajici spole¢nost sdéli plivodni spole¢nosti bezodkladné po jeho
ukonceni. Neni-li pavodni spole¢nost s vysledkem spokojena, miZe ve véci podat oficidlni
podani USF, ovsem podminkou pro jeho pfijeti je pfedchozi realizace interniho Setfeni popsana
vyse.




USF
Hrubé deliktni chovani

Kromé podezieni na deliktni chovani, které je predmétem interniho Setfeni, existuji také skutecnosti,
jejichz zdvainost by s ohledem na obezietnost a predbéznou opatrnost méla vést k okamzitému
ukonceni spoluprace s danym spolupracovnikem (spolupracovniky). Jedna se zejména o nasledujici
situace ve vztahu k dotéenému spolupracovnikovi (spolupracovnikiim):

- podani obzaloby organy ¢innymi v trestnim fizeni s podezifenim na majetkovy trestny cin

- uloZeni pravomocné sankce statnimi organy (CNB, FU, UOOU apod.) ve vyznamné finanéni
vysi (ve vztahu k pfijmidm dotyéného/dotycnych) ¢i opakované, pripadné vedouci k odejmuti
licence ¢i obdobného povoleni

- prokazatelné systematické nehrazeni zavazk( z vratek ziskatelskych provizi (tzv. storna)*

- prokazatelné presjednavani smluv u jednotlivych klientd, které vede k jejich poskozovani

V pripadé, kdy se pfijimajici spole€nost dozvi o nékteré z vySe popsanych skutecnosti anebo o
deliktnim chovani jiné zvlasté zavainé povahy, je povinna spolupraci s danym spolupracovnikem
(spolupracovniky) bezodkladné ukoncit. Tuto skutecnost také zanese do prislusnych informacnich
registra.

! Nejde o zavazky z konkurencnich doloZzek a podobnych ujednani, ale pouze o zminéné vratky provizi — storna.



